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V/v: Thong qua Pinh hwéng Chién lwgc phat trién giai doan 2026 - 2030

Kinh trinh: Pai hdi ddng c6 déng Cong ty
Trong bbi canh thi trudng ching khoan Viét Nam c6 nhiéu bién dong nhitng nim gn
day, Cong ty Cb phan Chimg khoén BIDV (BSC) van duy tri dinh huéng phat trién bén
vitng, an toan va hiéu qua. Trai qua hon 25 ndm hoat dong, Cong ty khong ngung d6i méi,
cting ¢b nén tang tai chinh — quén tri rdi ro, ddy manh chuyén dbi s6 va m& rong hop téc
chién lugc, qua d6 khfmg dinh vi thé trén thj truong.

Theo Chién luge phét trién TTCK dén nim 2030 da duge Thu twéng Chinh phu phé
duyét, thi truong dang budc vao giai doan ning cao chét luong, ting cudng tinh minh bach
va tiém can chudn qudc té. B6i canh nay mé ra co hoi méi song cling dit ra yéu ciu cao hon
dbi vé6i cac cong ty ching khoén.

Trén co s& d6, BSC da xay dyung du thao Dinh huéng Chién lugc phét trién giai doan
2026-2030 v6i cac trong tdm: ndng cao nidng luc tai chinh, thuc dy chuyén ddi s8, hoan
thién hé sinh thai san phém s6 toan dién va phét trién ngui‘)n nhén lyc chét lugng cao; huéng
t6i tang truong bén virng, hiéu qua va gia ting gia tri dai han cho cd dong, khach hang va
dbi tac; ddng thoi dong gop tich cuc vao su phét trién 6n dinh cua TTCK Viét Nam.

Hoi dE‘mg quan trj kinh trinh Dai hoi déng ) dong xem xét va thong qua Pinh hudng
Chién lugc phat trién giai doan 2026- 2030 ctia BSC. Cuy thé nhu sau:

I. TONG KET HOAT PONG CUA BSC GIAI DPOAN 2021 — 2025
1. Bbi canh tinh hinh kinh té vi mé va TTCK giai doan 2021-2025
1.1. Tinh hinh kinh té vi mé giai doan 2021-2025

Giai doan 2021-2025, kinh té toan cAu trai qua nhidu cu sbc 16n: hau qua kéo dai tir
Covid-19, dut gdy chudi cung mg do xung djt Nga—Ukraine, bét 8n tai Trung Pong va dic
biét 1a chinh sach thit chit manh cia FED, ECB giai doan 2022-2024. Nam 2025, cing
thing thuong mai My—Trung va cudc chién thué quan tiép tuc 1am gia ting bét dinh, tac dong
manh dén céc thj trudng méi ndi, trong d6 c6 Viét Nam.

D vay, kinh té Viét Nam cho thdy kha ning phuc hdi tét: tang trudng GDP binh quén
6,3%, riéng nim 2025 ting 8,02%, dua quy md GDP vuot 500 ty USD. CPI duy tri dudi 4%,
ng cong giam con 35-36% GDP, thuong mai dat trén 930 ty USD va thing du khoang 20 ty
USD. Thu ngén sach 5 ndm vugt 18% ké hoach, tao du dia cho dau tu ha ting va cai cach
tién lwong.

Bén canh két qua tich cuc, thi trudong xuét hién nhiéu rdi ro: GDP quy I11/2021 giém
manh do gidn cich trong dai dich Covid; khiing hoang trai phiéu doanh nghiép tir cudi 2022




sau cac vy vi€c tai Tan Hoang Minh, FLC, Van Thinh Phat. Trén thj trudng ching khodan,
ap lyc ty gid va chénh 1&ch 1ai suat USD/VND khién khéi ngoai ban rong ky luc 90.000 ty
(ndm 2024) va 135.000 ty (ndm 2025), tao sirc ép kéo dai 1én VN-Index.

Téng két giai doan 2021-2025, bbi canh bién dong 16n dit ra yéu ciu cip thiét v& ting
cudng ning lyc tai chinh, diy manh chuyén ddi sb va duy tri khau vi rii ro than trong dé bao
vé cd dong va dam bao phat trién bén viing.

1.2. Dién bién thj trwdng chirng kho4dn Viét Nam giai doan 2021-2025

Chi tiéu 2021 2022 2023 2024 2025
VN-Index 1.498 1.007 1.130 1.266 1.784
R koanblih ok 26662 | 20.187 | 17.641 | 21.017 | 29395
(ty dong)

(S6 ligu VN-Index tai ngay 31/12 trong giai dogn 2021 — 2025 )

Giai doan 2021-2025, thi truong chitng khoén Viét Nam trai qua bién dong manh dudi
tac dong cia chinh séch vi md toan cau va cac yéu td trong nude. Sau giai doan tang trudng
néng hau Covid-19, VN-Index dat dinh khoang 1.530 diém diu nam 2022 truéc khi diéu
chinh sau do thit chit tién t&, khing hoang trai phiéu doanh nghiép va suy giam niém tin thi
truong.

Trong giai doan 2023-2024, thij trudng din &n dinh nhd loat giai phap hd tro déi véi bat
dong san va trai phiéu doanh nghiép; ddng thoi céc cai cach nhu Théng tu 68, co ché
non-prefunding va yéu cu cong bd thong tin song ngit tao nén tang quan trong cho tién trinh
nang hang.

Nam 2025, VN-Index phuc hdi manh 1én 1.784 diém. Tuy nhién, da tang chu yéu dén tur
nhém cb phiéu vén héa 16n, trong khi phén con lai cua thi trromg hdi phuc yéu, thé hién sur
phan héa sau va khién VN-Index chua phan 4nh dy du stc khoe chung cuia doanh nghiép
niém yét.

2. Két qua hoat dgng kinh doanh BSC giai doan 2021-2025

BSC da ghi nhén sy birt phd manh mé vé quy mé trong giai doan 2021-2025, dic biét 1a
sau thuong vu hop tac chién lugc véi dbi tac Hana Securities:

Pon vi: Ty dong

Chi tiéu 2021 2022 2023 2024 2025 CAGR
Téng tai san 6.005 3591 8.326 10.315 16.628 29%
VCSH 1.719 4.366 4.684 5.062 5.528 34%
LNTT 436 149 509 516 616 9%

Vé quy mé hogt dong:

+ Tong tai sdn: Tang trudng lién tuc qua céc nam, tir 6.005 ty ddng (ndm 2021) 1én
16.628 ty ddng vao cubi nam 2025, tang 2,8 1an sau 5 niam, v6i mirc ting truéng binh quan
29%/nam.



+ Von chit sé hivu: ting manh trong giai doan 2021-2025, tir 1.719 ty dong 1én 5.528 ty
dbng, twong duong gip 3,2 1an véi mic ting trudng binh quan 34%/ndm. Pidm nhin ndi bat
1a thuong vu ban 35% vén cho Hana Securities vao thang 9/2022, thu vé gin 2.700 ty dong
va ning VCSH 1én khoang 4.350 ty ddng, qua d6 giup cing cb dédng ké ning lyc tai chinh,
mé rong du dia kinh doanh cho BSC.

- V& chit lwgng tai san: BSC duy tri nén tang tai chinh lanh manh, tuén thi nghiém khéu
vi rtii ro va dam bao toan b tai san déu 14 tai san sinh 10i. Giai doan 2021-2025, du ng cho
vay ky qu¥ ting manh nhung khéng phét sinh ng xAu, phan anh chét lugng kiém sodt rii ro
hiéu qua. Cong ty khéng c6 tdn dong tai chinh hay vuéng mic tiém 4n can xir ly.

- V& hiéu qua hoat dong kinh doanh: BSC lién tuc x4c 13p céc ky luc méi vé lgi nhuén.
Ba nim gi‘m nhét, loi nhuan déu vuot cac mbe lich su ké tir khi thanh 1ap. ROE duy tri on
dinh quanh 8-9% trong 2023-2024 va dat 9,3% nam 2025, phan anh hiéu qua sir dung vbn
dugc duy tri & mirc tot.

Téong qudt tinh hinh cdc mang hoat dong kinh doanh chinh:

+ Mdng méi gidi va cho vay ky quy tiép tuc 13 tru cdt cia BSC, déng gop khoang 61—
65% téng loi nhun trong giai doan 2021-2025. Du ng margin ting manh tir gan 4.000 ty
ddng (2021) 1én gin 9.400 ty ddng (2025), twong duong ting 2,3 lan véi CAGR gan
24%/nam. Lai suit cho vay duy tri én dinh trong khoang 9,9%-10,6%/nim, phén anh chét
lugng quan trj rai ro va kha ning khai thac hi¢u qua h¢ sinh thai BIDV.

+ Mang diu tw (tw doanh & kinh doanh vdn) ghi nhan higu suit dn dinh véi mirc ting
truedong binh quan ~20%/nam. Péc bié€t, 1gi nhuén 3 ndm gin nhét tang trudng manh, tré thanh
ddng luc quan trong ning cao hig¢u qua chung ctua Cong ty.

+ Méng tw viin tai chinh tiép tuc khéng dinh vai tro 1a hoat dong thé manh cia BSC.
Giai doan 2023-2024, thi trudng tréi phiéu doanh nghiép gap nhidu khé khan anh hudng dén
lgi nhudn clia mang tu vén tai chinh. Tuy nhién, trong ndm 2025, hoat dong tu vén tai chinh
phuc hdi o nét va déng gop tich cuc trd lai vao két qua kinh doanh cia Cong ty, tap trung
vao hoat dong tu vAn phat hanh trai phiéu cho céc td chirc tin dung (dat 38% thi phan toan
thi truong) va céc tap doan lén.

Téng két lai, hoat dong kinh doanh ctia BSC da c6 su ting trudng kha ddng déu giira cac
nghié€p vu trong tdm. Trong dd, mot s6 mang hoat dong nong cbt da c6 su tang trudng dot
pha, trd thanh tru ¢t gitip BSC dam bao hoat dong n dinh, bén vitng.

3. C4c diém nhén trong hoat dong ciia BSC giai doan 2021-2025

- Hoan tit thiwong vu hop tic chién lwgc lich st voi Hana Securities thang 9/2022, ban
35% vbn v6i gié tri gin 2.700 ty ddng — thuong vu M&A 16n nhat thi trudng ching khoén
Viét Nam ndm 2022;

- Tiing truéng quy md manh mé: Tng tai san Cong ty ghi nhan mirc ting trudng ky luc
2,8 13n sau 5 nim; vdn chi s¢ hiru tang gép 3,2 1an tir 1.719 ty ddng 1én 5.528 ty ddéng. Quy
mé du ng cho vay ky quf ting manh, gip 2,3 1dn tir 3.998 ty ddng (2021) 1én 9.338 ty dong



(2025), ddng thoi kiém soét rui ro hiéu qué, khong phat sinh bt ky khoan ng xdu nao trong
ca giai doan;

- Ning cao hi¢u qua: Lgi nhuéan truéce thué thiét 1ap céc dinh lich sir m&i trong 3 nim
lién tiép, dat 509 ty ddng nam 2023, 516 ty ddng nam 2024 va 616 ty ddng nam 2025 (dat
110% ké hoach).

- Thj gid cé phiéu Top ddu: Chit lugng tai san cua BSC ludn duge duy tri & muc rat tbt
nh& vay thi gi4 c¢b phiéu cia BSC thuong dimg & vi tri dn déu (thwr 1 hodic 2) trong nganh
ching khoan Viét Nam trong 03 nim gén nht.

- Ung dung cong nghé va chuyén doi s6 manh mé: BSC d trién khai ddng bo cac giai
phép s nhu eKYC, eContract va Chatbot Al, cho phép m¢ tai khoan va giao dich hoan toan
truc tuyén, hd trg khach hang 24/7. Nén tang giao dich chirng khoan dugc tich hgp trén Ging
dung BIDV SmartBanking nham nang cao chit lugng trai nghiém sé. Ddng thoi, BSC ra mét
website mdi vai giao dién hién dai, léy Trung tAm Phan tich d4u tu 1am trong tdm, qua d6
khéing dinh nang lyc chuyén mén va vai trd ddng hanh chién lugc cing khach hang.

- Hoan thi¢n co sé vit chit: Hoan thién viée dau tu, néng cap tru s& 1am viée tai Hoi s&
chinh va Chi nhanh TP. H5 Chi Minh tai c4c tda nha hang A, qua dé tao dung mdi truong
1am viéc hién dai, chuyén nghiép, dap ting yéu cau phét trién dai han va ning cao hinh anh
thuong hi¢u Cong ty.

- Xady ding thwong hi¢u: BSC di ra mit bo nhan dién thuong hiéu méi vao thang 6/2023.
Viéc téi dinh vi thuong hiéu la budc chuyén dbi quan trong, gz"m lién véi thanh cOng cua
thuong vu hop tac chién luge v6i Hana Securities, thé hién o sy dong bd va phi hop véi hé
sinh thai BIDV.

- M rpng cong tdc ngudn vén: Cong ty da mo réng hop tac véi cac dbi tac qubc té, da
dang hoéa nguf”)n huy dong vén va 1an dau tién trién khai vay vén ngoai té truc tiép tir cac td
chire tin dung nudc ngoai, qua dé nang cao kha ning tiép can ngudn vdn trung va dai han
vdi chi phi canh tranh, phuc vu hi€u qua cho hoat ddng kinh doanh;

- Dinh hang tin nhi¢m: Nam 2025, BSC da dugc Cong ty Cb phdn Xép hang Tin nhiém
Pau tu Viét Nam (VIS Rating) xép hang tin nhiém & mirc A+ (mitc cao nhét), phéan anh nang
lyc tai chinh vitng manh, c4u triic vén an toan va hiéu qua quan tri rdi ro ciia Cong ty.

4. Nhan dinh diém manh va han ché ciia BSC

4.1. Piém manh

Thwong hi¢u & uy tin cao: La cong ty con cua BIDV — mét trong “Big
S1 4” qubc doanh, gitip BSC c6 vi thé uy tin va kha nang tiép can khach hang
td chirc, doanh nghiép nha nudc.

Tap khach hang bén virng: Khai thic mang lu6i BIDV va hop tac véi
S2 Hana Securities gitp mé rong san phdm ngén hang diu tu, trai phiéu,
chimg chi qu§ va dich vu sb.

Chit lirgng nhén sy ctia BSC: Chét lrgng nhéan su ciia BSC & mitc cao,
c6 thé sin sang cung cip cac san pham dich vu chét lugng cao.

S3




Chién lwge van hanh chit ché: BSC duy tri khéu vi, kiém soat rui ro chit
S4 ch& dam bao chét lugng tai san rit cao (khdéng c6 ng x4u) trong bdi canh
gia tang rit nhanh quy mé tdng tai san.

Kiém soat chi phi 6n dinh: CIR trung binh 21% giai doan 2021-2024 va
cai thién dang ké trong nam 2025 (17%).

DPiu tw cong nghé ting truéng manh: Gia tr d4u tu phan mém/nhén vién
S6 ting 35%/ndm trong 3 nam, thé hién dinh huéng s6 hoa rd rang nhim duy
tri ndng luc canh tranh.

S5

4.2. Tén tai, han ché

Quy mé VCSH con khiém ton: Mic ting VCSH con khiém t6n, chu yéu
dén tir i nhuan gitt lai, din dén han ché dé tao dugc sy ting trudng nhanh
vé loi nhuén.

Wl Cong ty dd gin cham t6i cdc gi6i han ting trudng hoat dong theo quy md
VCSH v& 2 14n cho vay margin va 70% du tw TPDN va TCTD, khién du
dia ting trudng cho giai doan 5 nam téi bi han ché néu khong trién khai
phuong an ting VCSH mdt cich quyét liét.

Ha ting cong nghé va dir liu: Viéc tich hgp hé théng cong nghé va dit
lidu trong hé théng con dang trong qua trinh hoan thién, dén dén viéc khai
w2 thac tdp khach hang trén quy md 16én chua dat hig¢u qua tdi wu; cac san pham
s6 van véan hanh doc 14p, chua tan dung dugc hét strc manh hé sinh thai dé
tao ra sy trai nghiém xuyén sudt cho khach hang.

Riii ro tip trung vao nguon thu truyén thong: Trong didu kién canh
tranh gia tang khién bién lgi nhuan cua cc nghiép vu truyén thong c6 xu
hudng thu hep, co cAu ngudn thu hién vin phy thudc twong d6i vao hoat
déng moi gidi va cho vay ky quy; can ¢6 sy chuyén dich manh mé sang
cac nguc"m thu phi dich vu nhu tu vAn tai chinh hodic quan ly tai san cho
phéan khuc khach hang giau co.

W3

Quy mo nhin sy cho cac hoat djng ¢bt 16i con khiém tén: Can chuyén
d6i doi ngii nhan sy madi gidi theo hudng sir dung tu vén Al Broker dé c6
W4 ngudn lyc chim séc va mé rong tép khach hang, co chinh sach dong luc
dic biét theo timg giai doan ting trudng dé thu hat nhan sy trinh d6 cao

phat trién san pham tich hgp cho khéch hang giau co.

II. PINH HUONG HOAT PONG CUA BSC GIAI DPOAN 2026-2030
1. Muc tiéu chién lwoc tong quat

Trong giai doan tdi, BSC hudng t6i tré thanh CTCK cung cAp hé sinh thai san phim,
dich vu tai chinh toan dién, tdng thé va lién thong trén mot nén tang s6 hoa nham khai thac
t6i da hé sinh thai khach hang cua BSC cling nhu céc cd dong chién lugc.

Chién lvge nay duge trién khai trén 03 tru ct trong yéu: tai chinh — cong nghé — san
phdm. HDQT dé xuit TAm nhin dén nam 2030 ctia BSC nhu sau:

. SR et T

L% %



> Vé ning lyc tai chinh: Nang cao quy md von chi sé hitu 1én gip khoang 2 lan so
v6i cubi nam 2025. Cong ty tap trung ting cudng ning luc vén va tdi wu clu tric
ngudn lyc nhdm mé roéng quy md hoat dong, nang cao hidu qua sinh 10i va ciing ¢
nén tang quan trj rdi ro theo chuan muc qubc té, bao dam ting tredng an toan va bén
viing.

> Vé cong nghg¢: Dy manh xdy dyng nén ting giao dich hop nhét dé c6 thé tich hop
toan bd hé sinh thai san pham, ddng thdi tich hgp sdu hon vao hé sinh thai sb cia
BIDV nhidm cung cép dich vu ching khoan lién mach thong suét cho khach hang.
Ngoai ra, Cong ty sé& tiép tuc img dung Al va ty dong héa dé ca nhan héa trai nghiém,
nang cao hidu suét vin hanh va tao lgi thé canh tranh dai han.

» V@ sin phim: Hoan thién hé sinh thai san phim, dép tng da dang nhu cdu cta cac
nhém khéch hang muc tiéu trén mdt nén tang s6 hop nhét. Phat trién nhanh va da
dang héa céc ngudn thu tir cac mang dich vu tai chinh - chiing khoan it thim dung
vén.

2. Cac gidi phap thye hién trong tim

2.1. Giai phép veé tai chinh:

BSC x4c dinh tang trudng v6n va ciing ¢b ning luc tai chinh 1a giai phép then chét nhim
khéc phuc han ché v& quy md vén va tao du dia du 16n dé nang cao nang lyc canh tranh vai
cac cdng ty ching khoan dan diu. Cong ty dit muc tiéu trién khai 16 trinh ting vn quyét
liét, ndng vbn chu s& hiru 1én gép khoang 2 14n so v6i mire tai 31/12/2025, dat trén 11.000
ty ddng trong giai doan 20262027 théng qua chao bén cho ¢ dong hién hiru va/hodc nha
dau tu tai chinh. Giai doan 20282030, BSC du kién tiép tuc m& rong vén chu s& hitu én
khoang 15.000 ty ddng théng qua viéc gt lai lgi nhuén hang nam.

Song song véi ké hoach tang vén chu s& hitu, BSC chu dong da dang hoéa ngudn vén ng
bang cach tim kiém va sir dung cac khoan vay offshore tir cac td chire tin dung nudc ngoai
v6i chi phi canh tranh; sin sang trién khai kénh phat hanh trai phiéu riéng 1€ khi diéu kién
thi trudng thudn lgi. Dong thoi, BSC dinh huéng duy tri xép hang tin nhiém cao d& dam bao
ning luc huy déng vén véi chi phi canh tranh. Muyc tiéu 12 t6i wu héa céu tric vén va sir dung
don by tai chinh mot cach an toan, hidu qua.

BSC s& tiép tuc duy tri khau vi rii ro chit ché thong qua viéc hoan thién hé théng chinh
sdch va quy trinh quan trj rii ro theo chuén myc qudc té, ting cudng vin héa kiém soat rui
ro trén toan hé théng, va diy manh g dung cdng nghé nhim nang cao ning lrc do ludng,
giam sét, canh bao sdm rui ro, ddm béo tuan thl cic ty 1¢ an toan tai chinh va yéu ciu cua co
quan quan ly.

2.2. Giai phap vé cong nghé:

Trong tim giai doan t&i ctia BSC 1a phat trién nén tang giao dich truc tuyén hop nhét toan
bo hé sinh thai sin phim. Nén tang ndy s& duoc tich hop sdu vao ing dung BIDV
SmartBanking, cho phép khach hang thyuc hién phan bd tai san va giao dich trén mét giao
dién duy nhét, hudng téi trai nghiém “one-click” thuén tién va tdi uu.



Pdng thoi, BSC s& ddy manh hop tac voi dbi tac chién luge Hana Securities trong linh
vuc chuyén ddi s6 nhdm tich hop cac nén tang giao dich tién tién va céc tinh ning hd trg
bing AL Sy hop tac nay gitp tdi vu téc d xir Iy giao dich, ning cao trai nghiém sé cho nha
dAu tu va xay dung nén tang cong nghé vitng chiic, tao ¢ mé rong thi phan trong tuong lai.
BSC ciing s& trién khai cac san phdm hd tro dau tu dua trén (mg dung Al va phan tich dit
lidu, qua d6 c4 nhan hoa trai nghiém, san pham va dich vu cho timg khéch hang.

Ngoai ra, BSC s& tap trung s hoa quy trinh van hanh thong qua phat trién hé théng cong
nghé tich hop, lién thong front-end va back-end cho cc nhém san phim trong diém. Nho
do, dir liéu va quy trinh dugc ddng bo, giam thao tac thi cong va ning cao hiu qua van hanh,
qua d6 cai thién bién lgi nhuan va tao nén tang cho ting trudng dai han.

2.3. Giai phap vé san phim:

BSC dinh hudng tap trung phat trién cic san phdm tai chinh da dang khac nhu phan phdi
trai phiéu doanh nghiép, ching chi quy, gidy to c6 gia, quan 1y tai san dé tao ra h¢ sinh thai
san phdm toan dién dép tng nhu ciu da dang v& khiu vj rui ro, thoi gian ndm gitr.

Hoan thanh du 4n thanh 14p Céng ty Quéan ly qu§: BSC s& tiép tuc déy nhanh du an thanh
1ap Cong ty Quén ly Qufy (CTQLQ) truc thudc trén co s& hgp tdc véi mot dbi tac tai chinh
qudc t& uy tin va giau kinh nghiém, nhim xdy dung mo hinh hoat dong hiéu qua theo tiéu
chuin quéc té. CTQLQ s& 1a manh ghép quan trong hoan thién hé sinh thdi ngan hang du
tu, mé rong nén tang san phfim — djch vu theo chiéu sdu, phuc vu hidu quéa phan khiic khich
hang VIP trong hé sinh thai BIDV va tiép can céc nha diu tu nudc ngoai, dic biét tir Han
Quéc va Nhat Ban.

V& dinh hudng hoat dong, CTQLQ s& phat trién danh muc san phdm quan ly tai san da
dang nhu qu§ mé&, quy ETF va dich vy ty thac diu tu. Cac san phdm nay dugc ky vong mang
lai ngudn thu phi n dinh va dai han, gitp da dang héa co cdu doanh thu va b dép xu huéng
suy giam phi moi gi6i trong bdi canh canh tranh ngay cang gia ting trén thi truong ching
khoén.

Thiic ddy va phat trién kénh ban chéo véi BIDV va ting cudng hgp tic véi Hana
Securities: Tan dung lgi thé tir hé sinh théi, BSC s& tiép tuc déy manh céc kénh ban chéo véi
BIDV nhim mé rong tép khach hang va gia ting hiéu qua khai thac san phim. Pdng thoi,
BSC ciing tang cudng hop tac véi Hana Securities dé phat trién cac dich vu s, phat trién cac
san phdm lién két dong vén va san phim tai chinh xanh. Qua d6, gop phin thuc ddy ting
truong doanh thu va tdi wu hiéu qué kinh doanh trén toan hé théng.

2.4. Céac gidi phap khac
2.4.1. Phat trién ngudn nhan lyc chét hrgng cao:

BSC xéc dinh phat trién ngudn nhéan luc chit lugng cao 1a yéu t6 then chét dé trién khai
hiéu qua chién luge dai han. Cong ty wu tién phat trién ngudn nhan lyc theo huéng tinh gon
va hiéu qu4, tap trung dao tao trong cac linh vuc chuyén ddi s6, Al va phan tich dit lidu, san
phdm méi va cdc mang kinh doanh tiém ning @& gitip nhan sy sin sang thich (mg véi cac mo
hinh kinh doanh méi. Péng thdi, Cong ty chi trong néng cao ning luc quan ly cta ddi ngil
lanh dao trung va cao cp dé tang cudng hiéu qua quan tri diéu hanh,




V& chinh sach dai ngd, BSC tiép tuc cai cach chinh sach dai ngd theo hudng canh tranh,
gén véi hiéu qua déng gop va nghién ctru trién khai chuwong trinh ESOP nhim gi chan nhan
su chu chét, thu hat chuyén gia cong ngh¢ —tai chinh. Cong ty cling ting cudng ludn chuyén
can bo giita céc khbi nghiép vu nhim da dang héa kinh nghiém va xay dung doi ngii ké thira.

2.4.2. Giai phap phat trién BSC xanh va bén vitng:

Giai phap v& x4 hoi: thuc hién trach nhiém xa hoi, déng gop tich cuc vao su phat trién
bén viing clia cong ddng va nén kinh té. Pdng thoi, chi trong cham lo doi séng, strc khoe
ngudi lao ddng, ning cao ning lyc ddi ngii va xay duyng méi trudng 1am viée binh déng, da
dang.

Giai phap vé& quan tri: (i) Xy dung co ché quan trj v& phat trién bén vitng thong nhét va
xuyén sudt, (ii) Thuc hanh cong bd thong tin phat trién bén virng theo quy dinh phép 1y va
thong 18 tdt; (iii) Xy dung vin héa mdi trudng va tiét kiém ning lugng, hudng téi muyc tidu
véan phong xanh.

II1. P& xuit ciia Hoi ddng quén tri

Hbi ddng quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét:

1. Binh huéng Chién lugc phat trién giai doan 2026 — 2030 BSC véi cac muc tiéu, giai
phép néu trén;

2. Uy quyén cho Hdi ddng quan trj chii dong ra soat, danh gi va diéu chinh Chién luge
phat trién giai doan 2026 — 2030 phu hop véi diéu kién thi trudong thue té néu théy cin thiét
va thuc hién cong bd thong tin theo quy dinh cia phép luat.

Kinh trinh Pai hoi ddng c6 dong phé duyét!

Noi nhin: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu trén;

- Luu VT.




